[image: image1.png]MapTHbOpK:

ASSOCIATION FOR CORPORATE
SOCIAL RESPONSIBILITY BULGARIA
www.csrbg.com

S-@




[image: image7.png]



СОЦИАЛНО ОТГОВОРНА

КОМПАНИЯ НА ГОДИНАТА
Вестник Пари за втора поредна година ще отличи най-добрите практики в областта на CSR в категориите:

· Социална отговорност към служителите

· Социална отговорност към околната среда

· Етичност и отговорност към заинтересованите страни

· Участие в проекти с дългосрочен общественополезен ефект

· Благотворителност
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Подробности за конкурса можете да получите на 

тел. 02/ 43 95 848, 43 95 850

Моля изпращайте попълнената анкета на 

e-mail: events@pari.bg
Анкета за Социално отговорна комапния
	Общи въпроси за компанията

	N
	Въпрос
	Отговор

	
	Име на компанията
	

	1
	Към кой икономически сектор се класифицира дейността на  компанията ви   
	· Енергетика

· Фармацевтика

· Призводство

· Финанси и банкови услуги

· Телекомуникации

· Търговия

· Публичен сектор

· Консултантски услуги

· Образование

· Медии 

· НПО



	2
	Каква е собствеността на компанията ?


	· Частна българска
· Частна чуждестранна
· Смесена
· Държавна

· Друга    ____________________________


	3
	От кога съществува и оперира вашата компания в България?


	· Под 1 година
· 1 – 5 години
· 5 - 10 години
· Над 10 години


	4
	Колко служители има вашата компания?
	· До 100
· 100 - 250
· 250 - 500
· Над 500


	5
	Във вашата компания разходите, свързани с корпоративната социална отговорност  са част от:


	· бюджета за маркетинг и PR 

· бюджет за корпоративна социална отговорност
· няма



	Социална отговорност към служителите

	N
	Въпрос
	Отговор

	1
	Кои мероприятия от вашата КСО стратегия са насочени към  постигане на баланс между служебни задължения и личен живот на служителите ви?


	

	2
	Кои мероприятия от вашата КСО стратегия са насочени към семействата на  служителите на компанията ви? Опишете накратко.


	

	3
	Кои мероприятия от вашата КСО стратегия са насочени към жените -  служители на компанията ви? Опишете накратко.


	

	4
	Има ли вашата компания стратегия за дългосрочно кариерно планиране на служителите и обучения от компанията, свързани с постигане на поставените кариерни цели? Моля, опишете накратко.


	

	5
	Участват ли служителите на компанията в мероприятията по осъществяване на КСО стратегия на компанията и ангажирани ли са при нейното изграждане? Опишете накратко.


	

	Социална отговорност към околната среда

	N
	Въпрос
	Отговор

	1
	Ръководите ли се от принципите за дейност в чиста екологична и здравословна среда и имате ли политика по околна среда?
	

	2
	Събирате ли точни данни за количественото въздействие на организацията върху околната среда (Емисиите на парникови газове на вашата организация 

Използване на енергия, вода, конумативи, Рециклиране на отпадъци и др.)? Опишете ги.
	

	3
	Имате ли точно определени количествени цели и планирани дейности за по-добро управление на въздействието върху околната среда?
	

	4
	Познавате ли приложимото за вашата дейност екологично законодателство и спазвате ли го?
	

	5
	Оценявате ли екологичния риск при вземане на решения за нови проекти и инвестиции? Как?
	

	6
	Ангажирани ли са служителите ви в мероприятията по осъществяване на стратегията на компанията за опазване и управление на околната среда? Опишете накратко.
	

	7
	Включвате ли екологични критерии при избор на доставчици, партньори и под-изпълнители?
	

	8
	Ангажирате ли се с финансова подкрепа за екологични каузи? Кои са те?
	


	Етичност и отговорност към заинтересованите страни

	N
	Въпрос
	Отговор

	1
	Кои според вас са заинтересованите страни във вашият бизнес?
	

	2
	Каква част от вашите КСО мероприятия  са свързани с интересите на заинтересованите страни? Дайте примери.

 
	

	3
	Отчитате ли техните позиции при формулирането на вашата политика на КСО?


	

	4
	Когато избирате партньори във вашия бизнес, отчитате ли позицията на съответната компания или часто лице по въпросите на КСО  и оказва ли тя влияние при вашия избор? Посочете примери.


	

	5
	Смятате ли, че клиентите на вашата компания трябва да бъдат информирани и ангажирани с вашите КСО мероприятия и стратегия?


	

	6
	Отчитате ли техните позиции при формулирането на вашата политика на КСО?


	

	7
	Смятате ли, че фирмите трябва да водят политика на по-голяма прозрачност на дейността си към своите клиенти? Има ли такава практика във вашата компания?

	

	8
	Комуникирате ли екологичните характеристики на вашите продукти/услуги и/или екологичното влияние на вашата дейност? Опишете накратко.

	

	9
	По какъв начин комуникирате със заинтересованите страни по повод вашата КСО стратегия и дейностите включени в нея?

	

	10
	Подкрепя ли вашата компания организации, чиято дейност е свързана с общественно полезни каузи? Кои са те?


	

	11
	Провежда ли вашата компания проучвания за посоката на общественото мнение за компанията по отношение обществената ангажираност на компанията? Опишете накратко.

	

	Участие в проекти с дългосрочен общественополезен ефект

	N
	Въпрос
	Отговор

	1
	Стратегията за развитие на вашата компания включва ли участие на компанията в дългосрочни общественополезни проекти?  

	

	2
	Имате ли предварително заложен годишен бюджет за тази цел? Как се определя той?
	

	 3
	 Ако да, кои мероприятия във вашата КСО дейност са насочени към постигане на траен положителен ефект за обществото и колко от тях вече са в ход?


	

	4
	Имате ли програма за участие в инициативи за подпомагане развитието и повишаване на жизнения стандарт на изостанали райони в България? Опишете накратко.


	

	5
	Имате ли програма за дългосрочно «инвестиране» в обучението и повишаване на квалификацията на младото поколение на България? Опишете накратко.


	


	Благотворителност


	N
	Въпрос
	Отговор

	1
	Отделя ли вашата компания средства за подпомагане на благотворителни каузи? Опишете накратко.

	

	2
	Организира ли вашата компания мероприятия за набиране на средства за благотворителни цели? Как?

	

	3
	Съществува ли инициатива във вашата компания служителите доброволно да отделят средства от заплатите си за дарения? (“Payroll charity”)


	

	4
	Организира ли вашата компания мероприятия, в които служителите на компанията лично отделят от свободното си време за извършване на общественополезни дейности? Опишете накратко
	

	5
	Организира ли вашата компания мероприятия, в които служителите на компанията лично прекарват част от свободното си време за оказване на помощ и внимание на деца от домове за сираци и др.? Опишете накратко.


	


	Фирмена КСО стратегия


	N
	Въпрос
	Отговор

	1
	Какво е виждането на компанията за въвеждането на КСО стратегия ?


	

	2
	Има ли вашата компания официална стратегия и политика за КСО?


	

	3
	Какви дейности включва тя? Моля, опишете ги накратко.


	

	4
	Кои от вашите стратегически бизнес цели подкрепя стратегията ви за КСО и по какъв начин?


	

	5
	Какви средства заделяте за дейности, стратегии и комуникации на КСО?


	


	Фирмено КСО управление


	N
	Въпрос
	Отговор

	1
	Кой в компанията отговаря за дейностите по КСО?


	

	2
	Има ли специално определен човек във вашия управителен съвет или на висше управленско ниво, който да отговаря за КСО? 


	

	3
	Има ли самостоятелни редовни доклади до борда относно КСО? 


	

	4
	Сътрудничат ли си  отделите  в компанията по въпросите на КСО? 
Очаква ли се това от тях и разпространява ли се информацията официално вътре в компанията?


	

	5
	Какви са политиките на компанията относно прозрачността и отчетността на вашите дейности?


	


	Практики при осъществяване на КСО


	N
	Въпрос
	Отговор

	1
	Какви управленски системи по въпросите на КСО използвате и сертифицирани ли са те от независим източник (например външна сертифицираща компания)?


	

	2
	Правите ли опит да измерите финансово чрез количествени показатели работата си по КСО?


	

	3
	Поставяте ли си конкретни цели, задачи и таргети за подобряване на дейността на компанията чрез КСО? Предвиждате ли конкретни стимули за вашите служители при достигане на тези цели?


	

	4
	Кои аспекти от управлението на социалните, общностните, етическите и екологичните въпроси намирате за най-голямо предизвикателство?


	

	5
	Как управлявате вашите отношения на КСО с вашите снабдители (очаквате ли и те да имат такава)? Използвате ли етикети за екологичност, честна търговия и т.н. върху вашите продукти?


	


	Предоставяне на публична информация


	N
	Въпрос
	Отговор

	1
	Каква информация, свързана с вашата компания, е публична (финансов доклад, структура на собствеността, права на притежателите на акции, информация за надзорния съвет, заплати на висшия мениджмънт и т.н.)? 


	

	2
	Коя от тези информации предоставяте, въпреки че законът не го изисква? 


	

	3
	Имате ли система, за предоставяне на информация за вашите КСО стратегия и дейности? Опишете накратко.

	

	4
	Използвате ли глобално възприети принципи като Глобалната инициатива (Global reporting initiative) за изготвяне на КСО доклад на компанията ви?


	

	5
	Издавате ли годишен доклад за Социална отговорност (в България) и заверен ли е той от сертифициран одитор?
	

	6
	Член ли е вашата компания на Глобалния договор на ООН за устойчиво развитие 

	

	7
	Имате ли ISO 14001, EMAS, SA 8000 или друг сертификат за КСО и устойчиво развитие 


	


Моля изпращайте попълнената анкета на e-mail: events@pari.bg
Вестник Пари ви благодари за участието в конкурса и желае успех!
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